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 Ημερομηνία :       /     /     
ΝΑ ΕΚΤΥΠΩΘΕΙ ΚΑΙ ΝΑ ΣΥΜΠΛΗΡΩΘΕΙ ΕΥΑΝΑΓΝΩΣΤΑ

ΝΑ ΣΤΑΛΕΙ ή ΣΤΟ FAX 210 61 33 301 ή ΣΤΟ Email support@amy.gr
ΥΠΟΨΗ ΤΕΧΝΙΚΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ

Προσοχή : τα παρακάτω  συμπληρώνονται για κάθε ένα μοντέλο ξεχωριστά
	   Α. Στοιχεία Πελάτη

	Εταιρία:
	     
	ΑΦΜ:
	     

	Όνομα Υπευθύνου:
	     
	e-mail:
	     

	Τηλέφωνο:
	     
	Fax:
	     

	Διεύθυνση:
	     
	Τ.Κ.:
	     

	Τρόπος Επιστροφής Προϊόντος:
	     

	
	

	Β. Στοιχεία Προϊόντος

	Περιγραφή Είδους:
	     
	Serial Number:
	     

	
	
	
	

	Για Μεταπωλητή

	Ημ/νία Αγοράς:
	     
	Αρ. Τιμολ. Αγοράς:
	     

	
	
	
	

	Για Ιδιώτη  

(Στοιχεία Καταστήματος Αγοράς)

	Επωνυμία Καταστήματος.:
	     
	Τηλέφωνο:
	     

	Φωτοτυπία Απόδειξης Αγοράς

	


Περιγραφή βλάβης / Στοιχεία Η/Υ / Λειτουργικό σύστημα
	     

	     

	     

	     

	     

	     

	     

	     


Παρατηρήσεις

Το παρόν έντυπο συμπληρώνεται από τον πελάτη και  κρίνεται αναγκαίο για την παραλαβή και επισκευή του προϊόντος. Χωρίς αυτό δεν θα παραλαμβάνεται το εμπόρευμα.

Για τις παρακάτω περιπτώσεις ο πελάτης θα χρεώνεται με βάση το αντίστοιχο Τιμολόγιο Παροχής υπηρεσιών:

1. Προϊόντα που αντιπροσωπεύει η εταιρεία μας και είναι εκτός εγγυήσεως
2. Προϊόντα που η βλάβη έχει προκύψει από κακή χρήση.

3. Προϊόντα στα οποία θα γίνει εγκατάσταση κάποιου software ή ανταλλακτικών.

Κατά την διάρκεια της επισκευής και σε ότι αφορά τις επισκευές ηλεκτρονικού υπολογιστή το τεχνικό τμήμα δεν φέρει καμία ευθύνη για την απώλεια δεδομένων τα οποία είναι αποθηκευμένα σε μαγνητικά μέσα.

Για προϊόντα στα οποία κατά τον έλεγχο δεν παρουσίασαν πρόβλημα θα υπάρχει ελάχιστη χρέωση 30€ συν ΦΠΑ.

Παραλαβή με ευθύνη του πελάτη εντός 30 ημερών και πληρωμή μετρητοίς.

Για κάθε επιπλέον ημέρα και μέχρι 60 ημέρες χρεώνεστε φύλαχτρα 0,15€
Μετά την παρέλευση 90 ημερών το μηχάνημα διατίθεται για κοινωφελείς σκοπούς.

· Οι παραπάνω όροι είναι πλήρως αποδεκτοί από τον πελάτη.

RMA No :      
Αποτελεί έγκριση για την αποστολή και συμπληρώνεται από το τεχνικό τμήμα.                                                                                                                                                         

                 YΠΟΓΡΑΦΗ   ΠΕΛΑΤΗ













ΑΦΜ: 094171175 – ΔΟΥ: ΦΑΒΕ ΑΘΗΝΩΝ
Κεντρικό: Τροίας 58 & Πριάμου, 152 35 Βριλήσσια, Τηλ: 210 6133000 Fax: 210 6133301

Βόρεια Ελλάδα :Κωλέττη 26,546 27 Θεσ/νίκη, Τηλ: 2310 551924-944 Fax:2310 543957

Ε-mail : support@amy.gr
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